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COMPANHIA DE EDIC/SO, IMPRESSAO E PUBLICACAO DE ALAGOAS
Av. Durval de Gées Monteiro, s/n - Anexo B, - Bairro Tabuleiro do Martins, Maceid/AL, CEP 57.052-000
Telefone: (82) 3315-8300 e Fax: @fax_unidade@ - http://www.imprensaoficialal.com.br

CONTRATO N2 37/2023

Processo n? E:52530.0000000797/2023

CONTRATO N° 37/2023

TERMO DE CONTRATO

PRESTACAO DE SERVICOS COM MAO DE OBRA COM DEDICAGAO EXCLUSIVA

Contratante: Imprensa Oficial Graciliano Ramos, sociedade de economia mista, inscrita no CNPJ sob o
n.” 04.308.836/0001-09, situada na na Av. Fernandes Lima, s/n° - Gruta de Lourdes — Macei6/AL -

CEP 57052-000, neste ato representado por seu Diretor Presidente, Mauricio Cavalcante Bugarim,
inscrito no CPF sob o n.” 678.444.644-53; e por seu Diretor Administrativo e Financeiro, Sidney Bueno
dos Santos, inscrito no CPF sob o n.” 046.992.514-04.

Contratado: Meyer Comercio e Servicos Ltda., com sede na Rua Comendador Palmeira, 552, Farol,
Maceio/AL, CEP:57051-150, CNPJ n® 01.199.931/0001-23, neste ato representada por Pedro Oliveira
Filho, brasileiro, empresario, portador da C.I. n.” 166250 SSP/AL, inscrito no CPF sob o n.” 151.958.304-
44, residente e domiciliado na Rua Rafael Perreli, 199, Jatiuca, Macei6/AL, CEP: 57036-770.

As partes firmam o presente contrato de prestacdo de servigos em conformidade com a Lei Federal n°
13.303/16 e Regulamento Interno de Licitagcdes, Contratos € Convénios da Companhia de Edi¢ao, Impressao
e Publicagdo de Alagoas, nos termos das clausulas a seguir:

1. DO OBJETO E PRAZO DE VIGENCIA

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servigos continuados de
outsourcing de impressao, locacdo e instalacdo de equipamentos, em linha de fabricacdo, monitorados
através de software de gerenciamento via rede institucional com o controle dos processos envolvidos, e
fornecimento de suprimentos e servigos técnicos de manutengdao dos equipamentos para atendimento
das necessidades da Companhia de Edicdo, Impressdo e Publicacdo de Alagoas (Cepal), conforme
condigGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. A presente contratacdo adotard o regime de execucdo indireta, empreitada por preco
global.
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1.3. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (vinte) meses, podendo ser prorrogado por
interesse das partes, desde que a duracdo do contrato ndo exceda 05 (cinco) anos, de acordo com o RILC
e oart. 71 da Lei n2 13.303/16.

2. DA JUSTIFICATIVA E DO OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A contratacdo de servicos de outsourcing tem como objetivo prover a empresa de um
modelo eficiente e eficaz, capaz de atender a todas as demandas de impressdo, através da instalacao de
equipamentos e do fornecimento de suprimentos, exceto papel, evitando desperdicios e descontinuidade
dos servicos ocasionados pela falta de insumos e de servicos técnicos de manutencao.

2.2. A contratacdo se destaca pela transferéncia dos processos de logistica de suprimentos e
pecas para a futura CONTRATADA, eliminando os processos de trabalho envolvidos para aquisicdo dos
mesmos, resultando em maior eficiéncia operacional e permitindo maior foco nas a¢ées internas para
desenvolvimento das atividades fins desta companhia.

2.3. Com a contratacdo observa-se os seguintes beneficios: Reducdo de investimentos iniciais
com a aquisicdo de equipamentos; b) Redugdo de custos com os insumos/consumiveis/kit de
manutengado, visto que estes sao fornecidos com menores precos, em decorréncia da economia de escala
gerada pelas compras efetuadas em grandes quantidades realizadas pelo prestador de servicos; c)
Reduc¢do na contratacdo de manutencdo e assisténcia técnica de equipamentos, que passam a ser de
responsabilidade do prestador do servico de outsourcing; d) Reducdo de forma drastica das interrupgdes
do servico de impressdo, através da implantacdo e aplicacdo do Acordo de Niveis de Servico (SLA) aqui
definidos; e) Reducdo de geréncia de estoque, das compras e do condicionamento de
insumos/consumiveis/kit de manutencdo; f) Otimizacdo dos tramites administrativos e legais decorrentes
dos processos de licitagdo para aquisi¢do de insumos/consumiveis/kit de manutencgdo, estes que devem
obedecer a legislacdo pertinente a licitacdo regente no setor publico; g) Impressdao em papel de qualidade
na producdo de documentos em setores estratégicos da empresa; h) Permitir a criacdo de centros de
custos, para a contabilizagdo e controle das impressdes na Empresa, propiciando a melhoria da gestao de
impressGes e equipamentos; i) Geracdo de relatdrios gerenciais a partir de informacdes da utilizacdo dos
equipamentos, paginas impressas produzidas por equipamentos e usuarios da empresa; j) Atualizacao
tecnolégica dos equipamentos e softwares de controle e gerenciamento.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo, abrange a locagao, disponibilizagdo e instala¢ao, nas
dependéncias da CEPAL, de equipamentos que serdo descritos abaixo.

3.2. Logistica para fornecimento, coleta e descarte de suprimentos e consumiveis, ndo sendo
permitido o estoque de grande quantidade nas dependéncias da CONTRATANTE.

3.3. Gestdo de paginas impressas e outros, através da disponibilizacdo de sistemas de
informacdo, possibilitando contabilizacdo, bilhetagem, emissdo de relatérios com os registros de pdaginas
impressas por centro de custo. Inclui também softwares para gerenciamento, licenciados para a
CONTRATADA, ou de sua propriedade, devendo ser instalado e configurado em servidor indicado pela
CONTRATANTE.

3.4. Gestdo de Suporte, atendendo aos chamados de suporte ao uso dos equipamentos,
realizagdo de atendimento gerado por chamados da CONTRATANTE e troca de equipamentos defeituosos.

3.5. Reposicdo de suprimentos, exceto papel.

3.6. Monitoramento e Gerenciamento proativo dos equipamentos instalados, visando a
prestacdo de servicos técnicos de manutengao preventiva e reposicao de suprimentos, realizados através
de ferramentas especificas de gerenciamento, com o objetivo de manutencdo da disponibilidade dos
equipamentos e a reducdo de chamados reativos.
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3.7. Fica definido como “horario comercial”, para os casos em que for necessario, para
atendimento no endereco da CONTRATANTE, o horario das 08h as 17h, horario de Brasilia, de segunda a
sexta-feira, excepcionalmente finais de semana e feriados.

3.8. Todos os funciondrios da CONTRATADA deverdo utilizar Equipamentos de Protegao
Individual e/ou Coletivos conforme legislacdo e estarem equipados com ferramentas apropriadas a
funcdo que exercem e as tarefas que estiverem executando. Também devem portar cracha e trabalhar
uniformizados.

3.9. O técnico da CONTRATADA ndo poderd realizar nenhum atendimento dentro das
dependéncias da CEPAL sem o acompanhamento de um colaborador indicado pelo Fiscal do Contrato.

3.10. S3ao atribuicbes e responsabilidades da CONTRATADA os atendimentos em todos os
equipamentos disponibilizados para atender esta contratacdo que vierem a apresentar problemas
técnicos, bem como efetuar a troca de suprimentos, monitoramento do funcionamento, revisdes técnicas
periddicas e confeccdo de relatérios gerenciais, podendo se for o caso, substituir os equipamentos com
problema por outros da mesma capacidade e configuracao.

3.11. Apds a implantacdo da solugdo, a CONTRATADA devera prestar servico continuo de
manutencdo preventiva e reposicao de suprimentos consumiveis, a fim de manter a qualidade do servico
de impressdo no melhor nivel possivel.

3.12. O Demonstrativo para Faturamento das pdaginas impressas devera ser gerado com base nas
informacdes coletadas nos medidores dos equipamentos, ou seja, faturamento com base nas paginas
efetivamente impressas.

3.13. Os equipamentos devem ser fornecidos com todos os drivers necessarios, compativeis ao
seu perfeito funcionamento em todas as suas funcionalidades, observando-se a compatibilidade com os
equipamentos da Contratante.

3.14. Quando da solicitacdo por parte da CONTRATANTE para realizacdo de instalacdo,
desinstalacdo, remanejamento e realocacdo de equipamentos durante a vigéncia contratual, a
CONTRATADA devera executar os servicos no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis apds a solicitacdo.

3.15. Da quantidade e caracteristicas dos equipamentos:

3.15.1. Iltem 1: Equipamento Colorido Laser — Qtde 01

Especificacoes Técnicas

. Laser Colorida

71/81 ppm (A4)Cor ¢ PB

39/45 ppm (A3)Cor ¢ PB

Resolugao de 3600 x 1200 DPI

impressao
. 8 bit / 256 gradagao
. 10 GB padrao
186. 1TBx3
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Tipo de Originais

Folha, livreto e objeto solido

Area Maxima de
impressao

323 mm x 480 mm(banner : 330 mm x 1,195 mm)

Gramatura do

papel 62g até 350g
Capacidade de 4.250 folhas
entrada de papel

Ethernet (10/100/1000-Base- T)

Open API/IWS

Linguagem de
impressao

Adobe® PostScript Ver. 3 (CPS13020) / Adobe® PDF Ver.1.7 / compativel
com TIFF Ver.6 / PPML Ver.2.2/ PCL5¢ compativel / PCL XL (PCL6 Ver.3)
compativel / APPE Ver.3.4 /PDF / VT Ver.2

3.15.2. Item 2: Impressora Colorida de produgdo - Qtde 01.

Especificacoes Técnicas

160 ppm colorido e monocromatico

Gavetas Frontais

Minimo de 03

Capacidade de Alimentagao [2.500 folhas

Modo de impressao [Duplex Frente e verso Automatico

Formato de Papeis A4, Oficio e A3
. [Minimo de 2.6 GHz
Memoria Padrao 1.
186. 360 GB
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. Alceamento eletronico, perfuragdo e grampeamento automatico
. |[Ethernet 10/100/1000
. |PCL 5 e Post Script 3; Protocolo TCP/IP
3.15.3. Iltem 3: Franquias
Item Quantidade Mensal
Franquia Colorida Item 01 20.

Franquia Monocromatica Item 01| 10.

Franquia Colorida Item 02 10 000

Franquia Monocromatica Item 02{50 000

3.16. Para essa contratacdo deve-se considerar a existéncia de excedentes de impressdo as
franquias estipuladas, pois o servico de producdo gréfica, pode receber demandas imprevistas. Portanto,
caso a producdo de pdginas impressas exceda ao limite estipulado na franquia, serd cobrado o valor
unitario por cada impressdo confirmada, que sera correspondente a férmula de célculo abaixo: (Valor
unitario x quantidade de paginas excedidas)

3.17. Da Solugado para gerenciamento de Manutencgao:

3.17.1. Fornecimento de solugdo em ambiente web para gerenciamento e monitoramento online
do parque de impressao, com software devidamente licenciado, para geracao de relatérios, informando
niveis de abastecimento de papel e toner, necessidades de troca de kits de manutencao, atualizacao
remota de firmware, organizacdo de equipamentos através de estrutura em arvore de grupos/diretérios
sem limite de subgrupos/subdiretérios.

3.17.2. Permita o gerenciamento remoto das multifuncionais.

3.17.3. Permita servico de acesso remoto ao Multifuncional, possibilitando o envio de mensagens
ao usuario, comandos para execucao de manutencao, atualizacdo de firmware e configuracao de fungdes
do painel; permita a verificacdo do status dos equipamentos.

3.17.4. Permita a verificagdao da configuracao dos equipamentos.

3.17.5. Permita o gerenciamento de cotas financeiras das multifuncionais.
3.17.6. Permita o acesso ao gerenciamento remoto via browser do equipamento.
3.17.7. Permita a criacao de listas e relatérios.
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3.17.8. Permita o acesso para registrar, coletar e atualizar dados dos dispositivos via smartphones
e tablets.
3.17.9. Permitir cadastramento de usuarios com diferentes perfis de acesso (inclusive de

administracdo), visando limitar acesso a funcionalidades e recursos da Solugao de Impressdo de acordo
com o perfil;

3.17.10. Realizar inventdrio automdatico dos equipamentos (relacdo de todas as impressoras e
multifuncionais instaladas);

3.17.11. Possuir interface web (via browser) no idioma Portugués (Brasil);

3.17.12. Permitir a exportacdo dos dados em formato CSV e PDF;

3.17.13. Enviar relatérios de bilhetagem via servidor de e-mail;

3.17.14. Gerenciar remotamente via rede TCP/IP os equipamentos instalados, permitindo efetuar

alteragdes de configuragdo, checagem do status de impressdo, checagem do nivel dos insumos de
impressao;

3.17.15. Capturar contadores dos equipamentos automaticamente;

3.17.16. Devera dispor de contador distinto nas impressoras coloridas tanto para as impressoes
coloridas quanto para as impressdes monocromaticas;

3.17.17. Relatério de erros;

3.17.18. A solucdo devera permitir a criacdo de arvores de diretdrios, sem limite de subgrupos, a

fim de representar a estrutura organizacional da instituicdo e alocacdo de cada equipamento em seu
respectivo diretdrio;

3.17.19. Devera ser disponibilizada leitura de nivel de toner e versao de firmware;

3.17.20. Monitoramento dos equipamentos em tempo real com acesso para esta administracao
independente de numero de usuarios.Conformidade com a norma ISO 27.018

3.17.21. Interface baseada em Web

3.17.22. Possuir relatorios de:

3.17.23. Dispositivos instalados

3.17.24. Contadores coloridos e monocromaticos

3.17.25. Notificacdes e alertas

3.17.26. Quantidade de suprimentos

3.17.27. Registro de auditoria e e-mail

3.17.28. Painel do equipamento

3.17.29. Possuir a funcdo de atualizacdo, configuracdo, manutencdo, ajustes e atualizacdes de
firmware do equipamento remotamente sem intervengdo técnica presencial

3.17.30. Protocolos/Interface: XMPP, HTTPS, SNMPv1/v2, WiFi Direct e USB.

3.17.31. Portas utilizadas: TCP 443, TCP 8443, TCP 9090, TCP 80, TCP 9100, TCP 8442, UDP 161, TCP
5985

3.18. Volumetria Mensal:

3.18.1. Estima-se que a producdo mensal de impressdes coloridas seja de 20.000 (vinte mil)

paginas coloridas e de 10.000 (dez mil) paginas preto e branco, com percentual de drea coberta de 60%
(sessenta por cento) no formato A4;

3.18.2. Caso o volume ultrapasse o total previsto mensal, serd acrescida a cobranca o valor
unitario de cada impressdao excedente, que sera obtida pela multiplicagdo do valor unitdrio versus a
guantidade de impressao excedente.
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4. DO PAGAMENTO

4.1. Para a execugdo do referido servico estabeleceu-se o valor mensal de RS 15.000,00 (quinze
mil reais) e valor global de R$ 180.000,00 (cento e oitenta mil reais).

4.2. O pagamento ao contratado serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, mediante
apresentacdo de Nota Fiscal, devidamente atestada por servidor designados, acompanhada,
indispensavelmente das certiddes de regularidade.

5. REAJUSTE

Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagao das
propostas.

Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderao
sofrer reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA-IBGE exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste

No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo

Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste sera realizado por apostilamento

6. DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacdo orgamentaria propria, prevista no
or¢amento da CEPAL, para o exercicio de 2022, na classificagao abaixo:

Gestao / Unidade: 52530;
Grupo de Despesas: 6.;

Elemento de despesa: 6.2.00; elaborado em consonancia com o plano de contas proprio, regido pela Lei
6.404/76.

No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

7. PAGAMENTO
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O pagamento ao Contratado serd realizado ap6s a conclusdo do trabalho descrito no objeto, mediante
apresentacao de nota fiscal.

8. REAJUSTE

O presente contrato nao prevé reajuste.

9. REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

O regime de execugdo dos servigos a serem executados pela Contratada sera o de empreitada pelo preco
global; e

Os materiais empregados e a fiscalizagdo serdo, respectivamente, fornecidos e realizados pela Contratante.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
Além das obrigagdes assumidas ja descritas na Proposta, a Contratada se compromete a:
Possuir, comprovadamente, técnicos especializados para realizagao dos servigos a serem prestados;

Levar conhecimento do Fiscal e / ou Gestor do contrato quaisquer irregularidades ou falhas operacionais
constatadas durante a prestacao dos servigos contratados;

Atender, prontamente, as reclamagdes sobre a qualidade dos servigos prestados por seus técnicos e fornecer
os esclarecimentos que se fizerem necessarios;

Reparar os prejuizos causados a Contratante em virtude do descumprimento das condi¢des fixadas;
Cumprir todos os prazos e as condi¢des estabelecidas neste instrumento;
Nao transferir para outra empresa, no todo ou em parte, a execugdo do objeto;

Arcar com encargos fiscais, comerciais, previdenciarios e pelas obrigagdes sociais, todos previstos na
legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, uma vez que os seus
empregados nao manterao nenhum vinculo empregaticio com a Contratante;

Indicar formalmente preposto visando estabelecer contatos com o Fiscal e / ou Gestor do contrato;

Comunicar, formalmente, ao Fiscal e / ou Gestor do contrato, eventual atraso ou paralisa¢do na execu¢ao do
objeto, apresentando razdes justificadoras, que serdo objeto de apreciagdo pela Contratante;

Manter todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratagcdo, durante a execugao do
objeto do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas; e

Respeitar as normas de seguranga e de funcionamento da Imprensa Oficial Graciliano Ramos.
Constituem obrigagdes da Contratante, além de outras estabelecidas ou decorrentes deste contrato:

Permitir a Contratada o acesso de pessoal autorizado, aos locais para execugdo do objeto, fornecendo-lhes as
condicoes e as informagoes necessarias;

Acompanhar e fiscalizar a execu¢@o do objeto, com vistas ao seu adequado desempenho, anotando as falhas
detectadas e comunicando a Contratada sobre a ocorréncia de quaisquer fatos que exijam a adogao de
medidas corretivas;
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Designar colaborador para atuar como Fiscal e / ou Gestor do contrato, visando ao acompanhamento ¢ a
fiscaliza¢ao do contrato;

Informar a Contratada, por escrito, quando da ocorréncia de eventuais dividas, falhas ou imperfei¢des, que
possam interferir, direta ou indiretamente, na execucao do objeto;

Efetuar Efetuar o pagamento a Contratada de acordo com as condi¢des de precos e prazos estabelecidos no
contrato;

Prestar aos empregados da Contratada, encarregados da execugdo dos servigos, as informacdes e
esclarecimentos que venham a ser solicitados para o desenvolvimento dos trabalhos;

Atestar as notas fiscais e efetuar os pagamentos devidos, observadas as condi¢des estabelecidas no contrato;

11. SANGOES ADMINISTRATIVAS

As sangoes relacionadas a execugao do contrato sdo aquelas previstas na Lei n.” 13.303/16 e Regulamento
Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Companhia de Edi¢cdo, Impressao e Publicacdao de Alagoas.

12. RESCISAO
O presente Termo de Contrato podera ser rescindido de acordo com os seguintes motivos:

Por livre iniciativa da Contratante, ressalvado o direito a notificagao prévia de 30 (trinta) dias,
do Contratado;

Nao cumprimento de cladusulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;
Cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;
O atraso injustificado no inicio do servigo;

A paralisagdo do servico, sem justa causa e prévia comunicagdo a CEPAL;

O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua
execug¢ao, assim com as de seus superiores;

O cometimento reiterado de faltas na sua execucao, acompanhado das devidas anotagdes;
A dissolucao da sociedade ou falecimento do(a) Contratado(a);

A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execucao do
contrato;

A ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucao do contrato;
e

Amigavelmente, em comum acordo entre as partes.

O Termo de Rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de:

Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e

Indenizagdes e multas.
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13. VEDACOES

E vedado ao Contratado interromper a execucio dos servigos sob alegacio de inadimplemento por parte da
Contratante, salvo nos casos previstos em lei.

E vedado ao Contratado caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira.

14. ALTERAGOES
Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina da Lei n.° 13.303/16 e RIILC da CEPAL; e

Amigavelmente, em comum acordo entre as partes.

15. CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pela Contratante, segundo as disposi¢des da Lei n.° 13.303/16 e RIILC da
CEPAL.

16. FORO
O Foro para solucionar os litigios que decorrem da execugao deste Termo de Contrato serd o de Maceio/AL.

Para firmeza da validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas vias de igual teor,
que, depois de lido e achado de ordem, vai assinado pelos contratantes.

Maceio, 16 de agosto de 2023.

Contratante
Diretor Presidente

Contratante
Diretor Administrativo e Financeiro

Contratado

Testemunha
CPF:

Testemunha
CPF:

Documento assinado eletronicamente por Eduardo Gomes Costa Leal, Administrador(a) em
16/08/2023, as 10:53, conforme horario oficial de Brasilia.

1
SEE A
assinatura
eletronica
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— =

-
JEI! L;j Documento assinado eletronicamente por Sidney Bueno dos Santos, Diretor em 16/08/2023, as
assinatura -1 10:57, conforme horario oficial de Brasilia.

4 eletrbnica

m—
=
Jel! L;j Documento assinado eletronicamente por Mauricio Cavalcante Bugarim, Diretor-Presidente em
L 16/08/2023, as 11:58, conforme horério oficial de Brasilia.

assinatura

,1 eletrénica

Referéncia: Processo n2 E:52530.0000000797/2023 SEI n2 20120334
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